Bezpecny
prechod
na outsourcing

Vyhnuti se komplikacim a oSetreni rizik pfi zavadéeni
outsourcingu, to jsou jen nékteré pfinosy této sluzby
pro klienta.
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Bezpecny prechod
na outsourcing

Vyuzit zkuSeného partnera s praktickymi
outsourcingovych projektd je cesta, jak zkratit dobu realizace projektu
a efektivneé Fidit znama rizika spojena s pfechodem na outsourcing.

Jak lze kratce
charakterizovat
sluzbu?

Bezpecny prechod na outsourcing
je sluzba, ktera klientovi

umozni realizovat outsourcing

ICT sluzeb tak, aby se vyhnul
zbyte¢nému prodleni a dlouhému
hledani vhodnych cest k feseni
konkrétnich problém, které se pfi
prechodu na outsourcing vyskytuji
témer u vsech spolecnosti, jez

s outsourcingem nemaji zadné
zkuSenosti.

Spole¢nost ANECT a.s. provede
klienta co nejkratsi cestou
k outsourcingu TELCO sluzeb!

Pristup ANECT a.s. k feSené
problematice osetfuje rizika
prechodu na outsourcing tim,
Ze pripravi organizaci a jeji
procesy pro efektivni fizeni
outsourcingového vztahu.

ANECT a.s. predloZi klientovi
varianty moznych budoucich
usporadani — modd provozovani
sluzeb jako podklad pro volbu
optimalniho feseni.

PomUZe realizovat RFP na
vhodném partnerovi. Projekt bude
fizen projektovym manazerem,
ktery zajisti souc¢innost

s internimi pracovniky organizace
a s dodavateli U¢astnymi ve
zpracovani vécné c¢asti RFP

ANECT a.s. nasledné pomUze
pfi zaclenovani vybraného
partnera do struktury sluzeb

a systému. PomUze klientovi pfi
fizeni rizik, doporuci ptipadné
Upravy smluvnich vztahd

s partnerem, navrhne zplsob
meéfeni poskytovanych sluzeb

a zpUsob vyhodnocovani Urovné
poskytovanych sluzeb. Nasledné
asistuje pfi testovacim provozu
a pfi upfesnovani procest mezi
klientem a poskytovateli sluzeb.
Zde konci také role ANECT a.s.
ve sluzbé ,Bezpedny prechod na
outsourcing”

ProC je spole¢nost
ANECT a.s.

tim vhodnym
poskytovatelem?

m Je zkuseny ICT integrator

s vysokou Urovni znalosti oblasti
outsourcingu ICT sluzeb

m Konzultanti spole¢nosti
ANECT a.s. maiji praktické
zkuSenosti pfi realizaci
outsourcingovych projekt

a pomahaji svym klientdm nastavit

optimalni outsourcingovy vztah
®m ANECT si vypracoval vlastni
metodiku fizeni dodavateld,

ktera je zalozena na tfech pilifich:
sluzbéach, procesech a nakladovém

modelu sluzeb

®m ANECT a.s. jiz realizoval nékolik

podobnych projektd
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zkuSenostmi pfi

realizaci

V jakych formach Ize
sluzbu realizovat?

m Sluzba je realizovana formou
projektového Ukolu rozloZzeného
do nékolika fazi podle rozsahu
dohodnutych aktivit

® Fakturace je jednorazova — za
cely projekt &i postupné, podle
jednotlivych fazi realizace projektu

Jaké [sou hlavni
prinosy sluzby
pro klienta?

® Redukce nakladl na provoz IT
Infrastruktury

® \Vlyhnuti se komplikacim

a oSetfeni rizik pfi zavadeni
outsourcingu

® Dokonale popsané struktura
sluzeb a nastavené mechanismy
jejich zmén

m Zkraceni doby prechodu na
outsourcing

® \yuziti know-how zkuseného
partnera






O spolecnosti ANECT a.s.

Jsme prednim dodavatelem profesionalnich feseni z oblasti
informacnich a komunikacénich technologii. Od svého
vzniku se orientujeme na komplexni dodavky v oblasti
komunikacénich systému a vystavby pocitacovych siti pro
stfedné velké a velké zékazniky.

Nabizime zkuseny tym profesionall, ktery zhodnoti Vase
investice v ICT, a to formou identifikace a optimalizace
té ¢asti komunikacénich a informacnich technologii, ktera
vyznamné podporuje Vasi podnikatelskou ¢innost Ci vizi
strategického rozvoje.

Prostfednictvim Siroké nabidky portfolia produktd a sluzeb
jsme schopni zarucit vzdy takoveé feseni, které prinasi
uzitek Vam i Vasim zakaznikm. Nase nabidka zahrnuje
produkty a sluzby v oblasti fizeni ICT, auditl a konzultaci,
datovych center, voice-video-messaging, ICT infrastruktury,
fizeni provozu ICT a také v oblasti bezpecnosti a integrace
business procesu.

Vysokou kvalitu realizaéni faze zakaznickych projektt
zajistujeme prostfednictvim ovefenych metodik
projektového tizeni. Konkurenéni vyhodu stavime na
dodavkéach inovativnich feseni postavenych na integrované
ICT infrastrukture.

Zakaznici

Vétime, ze nas podnikatelsky Uspéch je neoddélitelné
spjat s Uspéchy nasich zakaznik. Obsluhujeme zakazniky
v celém regionu stfedni Evropy. Realizujeme sva feseni

u zékaznik( ve vefejném sektoru, sektoru finanénich

a telekomunikacnich sluzeb, u vyznamnych spole¢nosti
sitového odvétvi, vyrobniho pramyslu, médii a sluzeb.

K zékazniktim firmy ANECT a.s. mimo jiné patfi napf.
spole¢nosti:

Ministerstvo kultury CR
Ministerstvo obrany CR
Ministerstvo préace

a socialnich véci CR
Ministerstvo

zemédélstvi CR

Narodna banka Slovenska

Allianz poji§tovna, a.s.

AVG Technologies CZ, s.r.o.
Ceska televize

Ceska sprava socialniho
zabezpedeni

Ceska pojistovna a.s.
Ceska spotitelna, a.s.

CEZ, a.s. Narodni pamatkovy Ustav
DHL Information Services Raiffeisenbank a.s.
(Europe) s.r.o. T-Mobile Slovensko, a.s.

GTS NOVERA s.r.o.
PPF/Home Credit Group
KIA Motors Slovakia s.r.o.
Komeréni banka, a.s.
Kooperativa pojistovna, a.s.
Ministerstvo financi CR

Utad pro zastupovani statu
ve vécech majetkovych
Volksbank CZ, a.s.

a mnoho dal$ich

Spokojenost zdkaznika je pro nds synonymem kvality
odvedené prace. Spokojenost zakaznika systematicky
meérime, vyhodnocujeme a reagujeme na jeho podnéty.

Partneri

Abychom nasim zékaznikm mohli nabidnout kvalitni

a komplexni sluzby, vybirdme si spolehlivé obchodni
partnery. Spole¢nost ANECT a.s. ziskala nejvyssi statuty
certifikaci u nejvétsich svétovych firem.

ANECT je Cisco Gold Partner, Microsoft Gold Partner,
CheckPoint Gold Partner, Symantec Platinum Partner,

Sun Associate Partner, Citrix Silver Partner, CA Value
Added Reseller Premier, AudioCodes Channel Partner,
2Ring Advanced TAS Partner, Hewlett-Packard Preferred
Partner, VMware VIP Enterprise Partner, Trend Micro Affiniti
plus Partner a IBM Advanced Partner.

Mise spolecnosti

Diky sledovani perspektivnich technologii a nosnych trendd,
vysoké odborné kvalifikaci pracovnikll a zkusenostem
ziskanym dlouholetym pdsobenim na trhu dosahujeme
unikatniho propojeni ICT s podnikénim zékaznika. Jsme
schopni porozumét prostredi zédkaznika a integrovat
navrzena resSeni do stavajici riznorodé infrastruktury.
Zakladame si na kvalité nasi prace, a tim ziskdvame dlvéru
nasich zékaznik. Budujeme dlouhodobé vztahy a ndami
dodané feSeni provozné podporujeme a rozvijime.

Na trhu pasobi spole¢nost od roku 1993, v soucasné dobé

maé vic nez 200 zaméstnancl. Své kanceladfe ma v Praze,
Brné, Plzni a Bratislaveé.

Nase vize

~ANECT a.s. je na stredoevropském
trhu preferovanym dodavatelem
inovativnich reseni postavenych

na integrované ICT infrastrukture.
Tato resSeni prispivaji ke zvyseni

konkurenceschopnosti zakazniku,
pricemz jsou urcena predevsim
pro velké organizace, jejichz mira
uspéchu zavisi na zplsobu

a intenzité vyuzivani informacnich
a komunikacnich technologii.”

ANLCCT



